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前    言 

 
为贯彻《中华人民共和国环境保护法》，减少超市在设计、运营、服务、回收再利用过程中对人

体健康和环境的影响，制订本标准。 

本标准对超市的环境设计、能效、空气中有害物质、环保产品销售、回收和再使用和社会责任提

出了要求。 

本标准适用于中国环境标志产品认证。 

本标准由环境保护部科技标准司组织制订。 

本标准主要起草单位：环境保护部环境发展中心，沃尔玛（中国）投资有限公司。 

本标准环境保护部201□年□□月□□日批准。 

本标准自201□年□□月□□日起实施。 

本标准由环境保护部解释。 
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环境标志产品技术要求 超市 

1 适用范围  

本标准规定了超市环境标志产品的术语和定义、基本要求、技术内容和检验方法。  

本标准适用于超市、大型超市以及其它以开架售货、集中收款、销售日常生活用品为特点的零

售业态店铺、包括百货店、折扣仓储会员店和专业店等业态的店铺。其它类似零售企业可参照使用。  

2 规范性引用文件  

本标准内容引用了下列文件中的条款。凡是不注日期的引用文件，其有效版本适用于本标准。 

GB 50325         民用建筑工程室内环境污染控制规范  

GB/T 18106-2004   零售业态分类 

GB/T 18883       室内空气质量标准 

3 术语和定义  

下列术语和定义适用于本标准。  

超市 supermarket 

采取自选销售方式，以销售大众化实用品为主，并将超市和折扣店的经营优势结合为一体的、

品种齐全、满足顾客一次性购齐的零售业态。（GB/T 18106-2004） 

4 基本要求  

4.1 企业应遵守建设和运营中涉及的节能、环保、卫生、防疫、安全、规划等法律、法规和标准的

要求。 

4.2 产品和服务质量应符合相应的产品质量标准的要求。  

4.3 企业污染物排放必须符合国家或地方规定的污染物排放标准。  

5 技术内容 

5.1 超市应达到下列要求： 

（1）环保设计、能源管理、资源使用管理、环保产品、服务和社会效应五个方面的得分必须占

各自可得分的60%以上（如有小数，应四舍五入）；室内空气质量方面的得分应为满分。 

（2）评定标准的满分为 100 分（评分细则见附录 A），得分在 67 分以上为环保超市。 

5.2 环保设计 
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项目 总分

5.2.1 充分利用能源、资源的设计和应用 9 

5.2.1.1 有充分利用自然采光的设计与运用。 1 

5.2.1.2 有太阳能、风能等新能源的设计和应用。 1 

5.2.1.3 有充分利用隔热、保温材料的设计与运用。 1 

5.2.1.4 有充分利用门窗和隔热有减少噪声的设计。 1 

5.2.1.5 有减少污染排放的设计。（如环保制冷剂、污水处理系统灯） 1 

5.2.1.6 有蒸气冷凝回收利用系统。 1 

5.2.1.7 有中水回收利用系统。 1 

5.2.1.8 有雨水回收利用系统。 1 

5.2.1.9 未使用国家明令禁止的技术、设备。 1 

5.2.2 原材料的设计和应用。 2 

5.2.2.1 未使用国家明令禁止的材料及产品。 1 

5.2.2.2 使用新型环保墙体和装饰材料。 1 

合计 11 

5.3 能源管理 

项目 总分

5.3.1 能源管理制度、组织 4 

5.3.1.1 有健全的节能降耗的规章制度。 1 

5.3.1.2 重点用能系统、设备的操作岗位应当配备专业技术人员，实行能源管理岗位责任

制。 

1 

5.3.1.3 定期清洗中央空调，定期清除制热、制冷盘管上的灰尘和污渍。 1 

5.3.1.4 超市每月对用能进行监测，对用能状况进行对比分析，并定期向员工报告。 1 

5.3.2 能源设备、更新材料及计量 2 

5.3.2.1 主要用能设备单独安装计量仪表。 1 

5.3.2.2 更新空调时必须采用清洁制冷剂，禁止使用CFC-11，12，113 等国家规定的受控

消耗臭氧层物质。 

1 

5.3.3 超市应采用节能产品和技术，提高用能设备的能源利用效率 8 
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5.3.3.1 选择使用高效节能设备和产品（节能或环境标志认证产品）。 3 

5.3.3.2 采用自动通风系统。 2 

5.3.3.3 余热回收系统。 1 

5.3.3.4 选择使用节能汽车。 2 

5.3.4 超市宜积极开发、采用各种可再生能源，减少不可再生能源的使用 8 

5.3.5 超市年能耗（电、燃料）费用占总营业收入的比例达到同行业的先进标准 3 

合计 25 

5.4 资源使用管理 

项目 总分

5.4.1 资源管理组织、制度、措施和设备 5 

5.4.1.1 有明确环境目标和行动措施、有健全规章制度。 1 

5.4.1.2 重点系统、设备的操作岗位应当配备专业技术人员，实行管理岗位责任制。 1 

5.4.1.3 超市每月对资源使用进行监测和记录，并定期向员工报告。 1 

5.4.1.4 超市各水消耗部门有用水定额标准及责任制，并建立水计量系统。 1 

5.4.1.5 定期对水网进行漏损检测。 1 

5.4.2 采用节水新产品和技术。 2 

5.4.3 消防器材必须使用清洁灭火剂，禁止使用哈龙-1211，1301。 1 

5.4.4 包装材料 5 

5.4.4.1 有偿使用一次性塑料制品。 1 

5.4.4.2 不过度使用自制礼品、物品包装。 1 

5.4.4.3 包装制品的回收 3 

5.4.5 环保办公 

不随意使用打印、复印机，浪费纸张等。 

3 

合计 16 

5.5 提供环保产品和服务 

项目 总分

5.5.1 环保产品 32 

5.5.1.1 有机食品、绿色食品和节能产品。 10 
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5.5.1.2 环境标志认证产品。 20 

5.5.1.3 环保产品（有机食品、绿色食品、节能产品和环境标志产品）鼓励加分。 2 

5.5.2 绿色服务 2 

5.5.2.1 超市有专人负责相关环保产品介绍，服务指南中有超市相关环保产品及服务的说

明，服务程序或岗位职责中有具体规范要求。 

1 

5.5.2.2 坚持索证制度，实施环保采购，建立相应的采购渠道。 1 

合计 34 

5.6 社会效益 

项目 总分

5.6.1 超市每年举办与环保超市主题相关的社会公益活动，并有报道或记录。 2 

5.6.2 有引导和鼓励顾客环保消费的优惠措施。 2 

5.6.3 得到政府授予的环境保护方面的特殊奖励。 2 

5.6.4 顾客对超市环境的满意程度（根据征求意见表统计）。 2 

5.6.5 超市通过定期与供应商进行交流，反馈环保产品和服务需求。 1 

合计 9 

5.7 室内空气质量 

项目 总分

室内空气质量应符合《民用建筑工程室内环境污染控制规范》 （GB 50325）和《室内空

气质量标准》 （GB/T 18883）的要求。 

5 

合计 5 

6 检验方法 

对于本标准中的基本要求和技术内容，通过文件审查和现场验证的方式确定。 
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附 录 A 
(规范性附录) 

评定细则 

A.1 环保设计 

项目 总分

A.1.1 充分利用能源、资源的设计和应用 1 

A.1.1.1 有充分利用自然采光的设计与运用。 1 

A.1.1.2 有太阳能、风能等新能源的设计和应用。 1 

A.1.1.3 有充分利用隔热、保温材料的设计与运用。 1 

A.1.1.4 有充分利用门窗和隔热有减少噪声的设计。 1 

A.1.1.5 有减少污染排放的设计。（如环保制冷剂、污水处理系统灯） 1 

A.1.1.6 有蒸气冷凝回收利用系统。 1 

A.1.1.7 有中水回收利用系统。 1 

A.1.1.8 有雨水回收利用系统。 1 

A.1.1.9 未使用国家明令禁止的技术、设备。 1 

A.1.2 原材料的设计和应用。  

A.1.2.1 未使用国家明令禁止的材料及产品。 1 

A.1.2.2 使用新型环保墙体和装饰材料。 1 

合计 11 

此部分最少得分应为 7 分。 

A.2 能源管理 

项目 总分

A.2.1 能源管理制度、组织  

A.2.1 有健全的节能降耗的规章制度。 1 

A.2.1.2 重点用能系统、设备的操作岗位应当配备专业技术人员，实行能源管理岗位责任

制。 

1 

A.2.1.3 定期清洗中央空调，定期清除制热、制冷盘管上的灰尘和污渍。 1 

A.2.1.4 超市每月对用能进行监测，对用能状况进行对比分析，并定期向员工报告。 1 
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A.2.2 能源设备、更新材料及计量  

A.2.2.1 主要用能设备单独安装计量仪表。 1 

A.2.2.2 更新空调时必须采用清洁制冷剂，禁止使用CFC-11，12，113 等国家规定的受控

消耗臭氧层物质。 

1 

A.2.3 超市应采用节能产品和技术，提高用能设备的能源利用效率  

A.2.3.1 选择使用高效节能设备和产品（如照明光源、冷冻设备、空调设备、厨房用设备

和产品等）。 

采用节能或环境标志认证的产品达到总设备和产品的 80%以上可得 3 分；60%以上可得 2

分；40%可得 1 分。 

3 

A.2.3.2 采用自动通风系统（新风系统） 

达到营业面积的 50%以上可得 2 分； 

40%可得 1 分。 

2 

A.2.3.3 余热回收系统。 1 

A.2.3.4 选择使用节能汽车。 

机动车辆取得环保标识，新车的尾气排放标准符合国四标准（等效于欧 III 标准）可得 2

分； 

新车的尾气排放标准符合国三标准（等效于欧 IV 标准）可得 1 分。 

2 

A.2.4 超市宜积极开发、采用各种可再生能源，减少不可再生能源的使用 

可再生能源的最低阈值与可获点关系如下： 

可再生能源百分比 得分 

﹥1%，﹤3% 1 

≥3%，﹤5% 2 

≥5%，﹤7% 3 

≥7%，﹤9% 4 

≥9%，﹤11% 5 

≥11%，﹤13% 6 

≥13%，﹤15% 7 

﹥15% 8 
 

8 
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5.3.5 超市年能耗（电、燃料）费用占总营业收入的比例达到同行业的先进标准 

年总营业收入能耗低于同业水平 9%，可得 3 分； 

年总营业收入能耗低于同业水平 6%，可得 2 分； 

年总营业收入能耗低于同业水平 3%，可得 1 分。 

3 

合计 25 

此部分最少得分应为 15 分。 

A.3 资源使用管理 

项目 总分

A.3.1 资源管理组织、制度、措施和设备  

A.3.1.1 有明确环境目标和行动措施、有健全规章制度。 1 

A.3.1.2 重点系统、设备的操作岗位应当配备专业技术人员，实行管理岗位责任制。 1 

A.3.1.3 超市每月对资源使用进行监测和记录，并定期向员工报告。 1 

A.3.1.4 超市各水消耗部门有用水定额标准及责任制，并建立水计量系统。 1 

A.3.1.5 定期对水网进行漏损检测。 1 

A.3.2 采用节水新产品和技术。 

选用节水卫生器具和节水水嘴等。 

商店 100％（以设备的数目计）的水具（水嘴、便池）是环保标签产品可得 2 分； 

商店 50％（以设备的数目计）的水具（水嘴、便池）是环保标签产品可得 1 分。 

2 

A.3.3 消防器材必须使用清洁灭火剂，禁止使用哈龙-1211，1301。 1 

A.3.4 包装材料  

A.3.4.1 有偿使用一次性塑料制品。 1 

A.3.4.2 不过度使用自制礼品、物品包装。 1 

A.3.4.3 包装制品的回收 

在 50%以上可得 3 分； 

在 40%以上可得 2 分； 

在 30%以上可得 1 分。 

3 

A.3.5 环保办公 

不随意使用打印、复印机，浪费纸张等。 

3 
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商店 100％（以机器的数目计）的办公设备（计算机，显示器，传真机，复印机，打印机）

及耗材是环保标签产品可得 3 分； 

商店至少有 70％（以机器的数目计）的办公设备（计算机，显示器，传真机，复印机，

打印机）及耗材是环保标签产品可得 2 分； 

商店至少有 50％（以机器的数目计）的办公设备（计算机，显示器，传真机，复印机，

打印机）及耗材是环保标签产品可得 1 分。 

合计 16 

此部分最少得分应为 10 分。 

A.4 提供环保产品和服务 

项目 总分

A.4.1 环保产品  

A.4.1.1 有机食品、绿色食品和节能产品 

产品占同类产品总销售额的 30%以上，可得满分；每降低一个百分点，减 1 分；低于 20%

不得分。 

10 

A.4.1.2 环境标志认证产品 

产品占同类产品总销售额的 30%以上，可得满分；每降低一个百分点，减 1 分；低于 10%

不得分。 

20 

A.4.1.3 环保产品（有机食品、绿色食品、节能产品和环境标志产品）以 30%为基数，每

上升一个百分点，加 0.4 分，最高加 2 分。 

2 

A.4.2 绿色服务  

A.4.2.1 超市有专人负责相关环保产品介绍，服务指南中有超市相关环保产品及服务的说

明，服务程序或岗位职责中有具体规范要求。 

1 

A.4.2.2 坚持索证制度，实施环保采购，建立相应的采购渠道。 1 

A）具有并维护合格供应商目录和档案及证书。  

B）进货、检查、验收记录完善，可追述。  

C）及时清退不合格产品，并从目录中删除不合格产品供应商。  

D）建立采购人员和供应商监控体系，选用绿色食品和环保产品。  

合计 34 
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此部分最少得分应为 20 分。 

A.5 社会效益 

项目 总分

A.5.1 超市每年举办与环保超市主题相关的社会公益活动，并有报道或记录。 

每年两次可得 2 分；一次可得 1 分。 

2 

A.5.2 有引导和鼓励顾客环保消费的优惠措施。 

每年有两项以上可得 2 分；一项可得 1 分。 

2 

A.5.3 得到政府授予的环境保护方面的特殊奖励。 

每年有两项以上可得 2 分；一项可得 1 分。 

2 

A.5.4 顾客对超市环境的满意程度（根据征求意见表统计）。 

达到 85%以上可得 2 分；75%以上可得 1 分。 

2 

A.5.5 超市通过定期与供应商进行交流，反馈环保产品和服务需求。 1 

合计 9 

此部分最少得分应为 5 分。 

A.6 室内空气质量 

项目 总分

室内空气质量应符合《民用建筑工程室内环境污染控制规范》 （GB 50325）和《室内空

气质量标准》 （GB/T 18883）的要求 

5 

合计 5 

此部分最少得分应为 5 分。 

A.7 总得分  

项目 实得分 应最少得分 应得分 

□环保设计  7 11 

□能源管理  15 25 

□资源使用管理  10 16 

□提供环保产品和服务  20 34 

□社会效益  5 9 

□室内空气质量  5 5 
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总分  62 100 

环保设计、能源管理、资源使用管理、环保产品和服务和社会效应五个方面的得分必须占各自

可得分的60%以上（如有小数，应四舍五入）；室内空气质量方面的得分应为满分。同时超市总得

分至少达到应得分的62％（即最低为62分）。可以申请成为环保超市。 

 

 

 

 


