附件3

2017年度环保系统政府网站

运维管理与特色推荐调查表

（省级）

填表说明:

本表是为了解各省（区、市）环保部门网站运维管理情况和特色建设情况，配合评估部分指标的评定而设计，表中反映的情况将作为评估的重要依据，请各单位认真填写本表。填写时请点击“☐”，呈现“(”表示已选中。此表需在2017年11月10日之前填报，加盖公章后将电子扫描件发送到部信息中心（邮箱：survey@mep.gov.cn）。逾期未提交，在“2017年度环保系统政府网站绩效评估”中，相关指标项将以零分计算。

一、基本信息
	填表人姓名
	
	所在部门及职务
	

	办公电话
	
	手机
	
	电子邮箱
	

	单位全称
	

	网站域名
	
	建站时间
	

	网站主管部门
	

	联系人
	
	联系电话
	

	网站承办部门
	

	联系人
	
	联系电话
	

	网站安全负责人
	
	职务
	
	联系电话
	

	网站运营维护
	☐自行
☐外包
	网站最后一次改版时间
	  年  月

	服务器管理
	
☐自行管理  
☐托管　


二、制度建设

1.与2016年相比，本单位制定的网站相关制度是否有新增或修订：☐是☐否，若是，新增或修订制度名称为：

2.本单位制定的现有网站管理制度主要涵盖（以下类别代表与之相关的制度，若有请提供制度的电子版随本调查表一并发送到部信息中心邮箱: survey@mep.gov.cn)：

☐网站建设管理办法             ☐政府信息公开制度

☐信息发布与审核制度           ☐内容保障制度

☐办事、互动反馈制度


    ☐绩效、监督、考评制度

☐微博、微信发布管理制度
       ☐网站安全保障制度

☐网站值班读网制度             ☐信息存档制度

☐问责制度                     ☐其他制度

三、资金保障

本单位网站建设和运营是否有持续的资金投入：

☐是☐否，若是，金额为      万元/年，请提供相关证明材料（扫描件随本调查表一并发送到部信息中心邮箱: survey@mep.gov.cn）。

四、人力保障

1.是否设有专职领导负责网站建设的相关管理工作：

☐是☐否 若是，主管领导姓名：           ，职务：            。

2.从事网站建设管理的工作人员        人，其中专职人员     人，本科及以上学历     人。

3.是否定期针对网站管理者、运营者及相关工作人员开展知识、技能培训：

☐是☐否 若是，2017年开展     次，共累计参加培训：     人次。

五、网站安全

网络拓扑图：

网站信息系统安全等级保护定级、评审、备案情况（请提供相关电子证明文档并随本调查表一并发送到部信息中心邮箱: survey@mep.gov.cn）。

采用的安全防护措施（以下类别代表与之相关的安全措施，若有请提供相关电子文档并随本调查表一并发送到部信息中心邮箱: survey@mep.gov.cn）：

☐防火墙        ☐防病毒安全网关     ☐网络安全审计系统
☐入侵检测系统  ☐自动恢复/备份系统  ☐漏洞扫描系统

☐使用正版的操作系统和软件工具       ☐机房保护措施

☐网站应急响应方案                   ☐安全预案

☐网站日常监控手段

其他防护措施：

六、网站更新

1.按照第一次全国政府网站普查要求，本单位网站首页信息更新是否能够达到每两周更新10条的频率：☐是☐否，若不能请说明原因：

2.按照第一次全国政府网站普查要求，网站中应更新但长期未更新的栏目数是否小于10个：☐是☐否，若超过（含）10个请说明原因：

七、特色推荐

1.本单位网站具有的特色栏目有：

填报要求：除基本测评指标以外的相关栏目，且至少满足以下两项要求：

·栏目建设或服务具有行业网站示范作用，或者突出地方环保特色；

·资源整合高效，内容更新及时；

·业务应用效果显著。

(可根据实际情况填写多项)

（1）特色栏目名称：

            网址：

            介绍：

（2）特色栏目名称：

            网址:

            介绍:

2.本单位网站具有的特色功能有：

（1）无障碍浏览：☐有☐无

若有，是否提供了无障碍浏览的操作说明：☐是☐否

此功能网址:

（2）智能搜索：☐有☐无

若有，是否具有错别字自动纠错、关键词推荐、拼音转化搜索和通俗语言搜索功能：☐是☐否

搜索结果是否优先展现与搜索关键词、网民真实需求关联度高的服务、信息或专题，多维度分类展现，可直接聚合相关信息和服务：☐是☐否

此功能网址:

（3）智能推送：☐有☐无

若有，能否对网站用户的基本属性、历史访问页面内容和时间、搜索关键词等信息进行大数据分析，研究判断用户的潜在需求，结合用户定制信息，主动为用户推送关联度高、时效性强的信息或服务：☐是☐否

此功能网址:

（4）智能问答：☐有☐无

若有，能否对政策、办事、信箱中的常见问题进行整理和结构化处理，形成知识库并动态更新维护。通过自然语言处理等相关技术，实现“智能机器人”服务，不能答复或自动化答复无法满足需求的可转至人工服务：☐是☐否

此功能网址:

（5）用户中心：☐有☐无

若有，能否打造个人专属空间，实现专有化、便捷化服务：☐是☐否

此功能网址:

（6）网站其他特色资源：

八、其他需说明的事项

单位盖章

2017年   月   日
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